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RESUMO

Objetivou-se analisar a prevaléncia de sintomas osteomusculares e qualidade do sono em funcionarios de servigos
gerais da Faculdade Santo Agostinho Teresina- Piaui. Trata-se de um estudo transversal, observacional, quantitativo e
descritivo. Os dados foram coletados por meio de questionarios para analisar os sintomas osteomusculares e qualidade
do sono em 27 funcionarios. Observou-se que todos os funcionarios relataram dor em alguma regidao anatomica do
corpo. Entre os segmentos corporais mais afetados, esta o quadril/membros inferiores com 17% dos casos, seguidos por
cervical, lombar e ombro com (16%), regidao dorsal (14%), punho (9%), bracos (7%), cotovelos (4%). Em relacdo a
qualidade do sono 45% dos funcionarios apresentavam boa qualidade do sono, 33% qualidade ruim e 22% tinha distrbio
do sono. Os dados corroboram ao relatado na literatura. Em relacdo as regides mais afetadas destaca-se a do quadril e
houve dados significativos relacionados ao comprometimento do sono. Descritores: Osteomusculares. Qualidade do
sono. Satisfacao com a vida.

ABSTRACT

This study aimed to analyze the prevalence of musculoskeletal symptoms and quality of sleep in general services staff
of St. Augustine College Teresina Piaui. This is a cross-sectional, observational, quantitative and descriptive study.
Data were collected through questionnaires to analyze the musculoskeletal symptoms and sleep quality in 27
employees. It was observed that all employees reported pain in any anatomical region of the body. Among the most
affected body segments are the hips / legs with 17% of cases, followed by cervical, lumbar and shoulder (16%), back
region (14%), handle (9%), arms (7%), elbows (4%). Regarding the quality of sleep 45% of employees had good sleep
quality, quality 33% bad and 22% had sleep disorder. The data corroborate those reported in the literature. In relation
to the most affected regions there is the hip and there was significant data related to impaired sleep. Descriptors:
Musculoskeletal. Sleep quality. Satisfaction with life.

RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo analizar la prevalencia de sintomas musculoesqueléticos y la calidad del suefio en el
personal de servicios generales de la Universidad San Agustin Teresina Piaui. Se trata de un estudio transversal,
observacional, cuantitativo y descriptivo. Los datos fueron recolectados a través de cuestionarios para analizar los
sintomas musculoesqueléticos y calidad del suefio en 27 empleados. Se observo que todos los empleados informaron de
dolor en cualquier region anatomica del cuerpo. Entre los segmentos del cuerpo mas afectadas son las caderas /
piernas con un 17% de los casos, seguido de cervicales, lumbares y el hombro (16%), la espalda (14%), mango (9%), los
brazos (7%), codos (4%). En cuanto a la calidad del suefio 45% de los empleados tenia buena calidad del suefio, la
calidad del 33% mala y el 22% tenia trastorno del suefo. Los datos corroboran los reportados en la literatura. En
relacion con las regiones mas afectadas hay la cadera y no habia datos significativos relacionados con el suefo
combiado. Descriptores: Trastornos musculoesqueléticos. La calidad del suefio. La satisfaccidn con la vida.
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INTRODUCAO

No Brasil, o segmento de asseio e
conservacao emprega aproximadamente um
milhdo de trabalhadores, segundo o sindicato
patronal da categoria. Registros oficiais - Relacao
Anual de Informacoes Sociais dao conta de que, no
ano de 2000, aproximadamente 64.000 empresas
terceirizavam mao-de-obra em limpeza,
empregando em torno de 400.000 limpadores
(MACAIRA, 2004).

A busca da preservacao da capacidade
funcional por meio de medidas de promocao a
salude dos trabalhadores é algo fundamental,
especialmente para aqueles que tém como
caracteristica laboral a exigéncia de esforco
fisico, como os funcionarios do setor de higiene e
limpeza, os quais realizam levantamento e
transporte de peso, esforcos repetitivos e
repentinos, apresentam posturas de trabalho
inadequadas, inclinacao simultanea, sobrecarga
postural e do sistema musculo esquelético, riscos
de acidentes de trabalho e exposicao a produtos
quimicos (SILVA et al., 2010).

Os trabalhadores de servicos gerais
apresentam riscos de disturbios
musculoesqueléticos devido a variedade de tarefas
empreendidas. Os principais fatores de riscos para
os disturbios sao postura incorretas, forca,
repetitividade e insuficiéncia de repouso. As
principais causas de problemas estao na
inadequacdao do trabalho as caracteristicas
humanas. Os fatores referentes a organizacao do
trabalho, tais como ritmo, movimentos
repetitivos, sobrecarga muscular, sobrecarga de
pausas, mobiliados e ferramentas inadequadas sao
apontados como os principais responsaveis de
LER/DORT nos trabalhadores de servicos gerais

(ROCHA, 2003).
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De acordo com Dartora e Santos (2014), os
problemas posturais tém aumentado bastante na
populacao. Dessa forma, por meio da educacao
postural é possivel proteger ativamente segmentos
moveis de lesdes nas condicoes de vida diaria e
profissional, possibilitando a realizacao de
atividades com seguranca. O levantamento e o
transporte de cargas tém sido as causas mais
comuns de lesdbes  osteomusculares em
trabalhadores. A ma- postura aumenta o estresse
sobre elementos corporais, distribuindo para
estruturas menos capazes de suporta-lo,
provocando mudanca no centro de gravidade e,
em consequéncia, causando alteracoes posturais e
dor.

A intervencdo ergondmica visa analisar e
entender a organizacao do trabalho na perspectiva
de encontrar proposicoes para a melhoria de suas
condicdes e, consequentemente, para o conforto e
bem-estar do trabalhador. Nesse sentido, a Norma
Regulamentadora (NR) 17 estabelece parametros
que permitem adaptacao das condicoes de
trabalho as caracteristicas psicofisiologicas dos
trabalhadores, para proporcionar um maximo de
conforto e seguranca (CUNHA; FREITAS, 2011).

Em uma perspectiva mais abrangente
qualidade de vida no trabalho diz respeito a:
remuneracao, em seus aspectos de equidade ou
justica interna ou externa; condicoes de salde e
seguranca no trabalho, oportunidades para
utilizacao e desenvolvimento de capacidade,
crescimento profissional, com seguranca de
empregos, integracao social no ambiente de
trabalho, proporcao ou nivel em que direitos e
deveres encontram-se formalmente estabelecidos
e cumpridos pela organizacdo, além de
valorizacao da cidadania, imparcialidade nas
decisées, influéncia do trabalho em outras esferas

da vida do trabalhador, como por exemplo, as
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relacoes familiares e relevancia social da vida no

trabalho ou valorizacao e responsabilidade das
organizacoes pelos seus produtos e pelos seus
trabalhadores, com implicacdées na imagem e
credibilidade da empresa (MORAES; SOUZA
JUNIOR; NOGUEIRA, 2014).

Alteracdes no padrao no sono altera rotina
diaria e Qualidade de Vida no Trabalho, gerando
estresse e consequéncias dos distirbios do sono que
envolve problemas de salde (como doencas
cardiovasculares), diminuicao do desempenho de
produtividade, fadiga, diminuicao da
concentracao, insatisfacdo com o trabalho, além
de estar associados ao risco no aumento dos
acidentes de trabalho quando comparados a
pessoas com sono normal (MULLER; GUIMARAES,
2007).

No mundo moderno cada vez mais busca-se
trabalhadores que deem conta da demanda e que
estejam, a todo momento, moldando-se e
adaptando-se a novas escalas, rotinas, processos,
equipamentos e regimes de turnos. O problema é
que muitos desses trabalhadores vivem em
condicOes precarias e muitas vezes exageradas de
trabalho, o que torna o processo de adoecimento
desses profissionais cada vez mais frequentes,
como o0 seu bem-estar fisico, emocional e
ambiental e consequentemente a sua satisfacao
com a vida e com a saude (RAMOS et al., 2010).

Objetivou-se analisar a prevaléncia de
sintomas osteomusculares e qualidade do sono em
funcionarios de servicos gerais da Faculdade Santo

Agostinho Teresina- Piaui.

METODOLOGIA

Trata-se de um estudo observacional,
transversal, descritivo, analitico e quantitativo,
realizado com a participacao dos funcionarios de

servicos gerais e suas principais funcdes sao:
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higiene e limpeza dos banheiros, salas de aula,
ginasio, laboratorios, auditorio, levantamento e
transporte de peso como: cadeiras, bancos,
mesas, armarios e entre outros. O trabalhador de
limpeza é peca fundamental para a manutencao
adequada dos ambientes da Faculdade Santo
Agostinho (FSA), localizado a Avenida Professor
Valter Alencar, n° 665, Teresina-Pl. No dia 29 de
janeiro de 2016 foi realizado um levantamento
junto com a supervisora do setor de servicos gerais
da instituicao a fim de quantificar a amostra a ser
estudada totalizando o pulblico alvo de 35
funcionarios e 8 foram excluidos por nao
devolverem os questionarios, totalizando no final
da amostra 27 funcionarios. Entre os dias 02 a 15
de fevereiro de 2016 foram identificados os
sujeitos envolvidos na pesquisa sendo informados
sobre os objetivos da pesquisa a finalidade do
estudo e métodos de forma clara e simples,
garantindo a total privacidade e sigilo ao sujeito
da pesquisa. Foram incluidos na pesquisa
funcionarios de servicos gerais da referida
faculdade nos trés turnos (manha, tarde e noite),
de ambos os sexos com idade entre 18 a 60 anos.
Foram excluidos da pesquisa desisténcia em
autorizar a divulgacao dos dados, desistir de
responder de forma completa ao instrumento de
coleta e recusar em responder o termo de
consentimento livre e esclarecido (TCLE).

O questionario foi aplicado na propria
instituicdio e composto pelos seguintes itens:
Questionario com as variaveis sociodemograficos
(género, idade, estado civil, escolaridade); O
instrumento Questiondrio Nordico de Sintomas
Osteomusculares. Foi aplicada de uma forma geral
que engloba todas as areas anatomicas com a
proposta de padronizar a mensuracao de relato de
sintomas osteomusculares e, assim, facilitar a
comparacao dos resultados entre os estudos. O
questionario /ndice da Qualidade do Sono de

Pittsburgh (IQSP) serve para avaliar a qualidade
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subjetiva do sono. E o questionario Escala de

Satisfacao com a Vida (ESV) é um dos instrumentos
mais utilizados para avaliar o bem-estar subjetivo.

O processamento dos dados realizou-se
através do programa StatisticalPackage for the
Social Sciences (SPSS®, versao 17.0) for Windows e
os resultados foram apresentados em tabelas para
uma melhor compreensao.

Para a realizacao deste estudo foi
solicitada autorizacao da empresa Casa Branca
Servicos Especializados por ser um servico
terceirizado e que presta servico a instituicao.
Apos o consentimento da empresa o projeto foi
submetido a analise pela Plataforma Brasil e
Comité de Etica da Faculdade Santo Agostinho
(FSA), e aprovado sob o CAAE de n°
51007815.3.0000.5602, esta pesquisa seguiu as
normas e diretrizes da resolucao N° 466/12, do
Conselho Nacional de Saude.

Quanto aos riscos e beneficios da pesquisa
para os funcionarios, ressalta-se oferecer os
menores riscos possiveis, uma vez que manipulou
apenas as informacdes contidas nos questionarios,
e todas as informacdes foram resguardadas. Além
disso, os participantes tiveram suas identidades e
enderecos mantidos em sigilo através da garantia
do TCLE. Sobre os beneficios do estudo para os
funcionarios de servicos gerais destacam-se: um
melhor conhecimento acerca dos sintomas de
sintomas musculares decorrentes de lesées por
esforcos repetitivos (LER), com énfase também na

qualidade do sono e satisfacao com a vida.

RESULTADOS E DISCUSSAO DOS DADOS

De acordo com dados do Instituto Brasileiro
de Geografia e Estatistica (IBGE) nos ultimos cinco
anos o numero de trabalhadores nos servicos de

limpeza (baixa escolaridade), foi o que mais
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cresceu, saiu de 983.111 para 1.475.083 (BRASIL,
2005).

Do total de 27 funcionarios que
participaram do estudo, o género feminino
predominou, com o total 17 (63%) e a idade dos
entrevistados foi de 31 a 40 anos 10 (37%); em
relacao ao estado civil, a maioria se diz solteiro 12
(44%) e quanto ao grau de escolaridade, 12 (44%)

completaram ensino médio completo (Tabela 1).

Tabela 1- Distribuicao numérica (n), percentual
(%) Sociodemografico dos Funcionarios de Servicos
Gerais - Faculdade Santo Agostinho- FSA.

Variavel Categoria H (%)
|dade 21-30 [ 2%
31-40 10 7%
41-50 7 7%
51-60 4 18%
Sexo Masculino 10 37%
Feminino 17 63%
Estado civil Solteiro 12 445
Casado 1 4%
Separado 4 1%
Escolaridade Ensino Fundamental Completo 4 15%
Ensino Fundamental Incompleto 10 T3
Ensino Médio Completo 12 44%
Ensino Médio Incompleto 1 4%

Fonte: Faculdade Santo Agostinho, Teresina, 2016.

Observou-se, em relacdao aos Ultimos 12
meses, que todos os funcionarios relataram dor
em alguma regiao anatbmica do corpo. A
incidéncia de DORT é maior devido ao tempo
decorrido, pois € sabido que os DORT estao
diretamente relacionados com a sobrecarga e
varios fatores de risco podem estar associados para
o} desenvolvimento dos problemas
osteomusculares. Os relatados pela literatura sao:
a realizacao de atividades repetitivas, forca,
posturas inadequadas, altas demandas de
trabalho, mobiliario inadequado e falta de
condicionamento para executar o trabalho

(PRZYSIEZNY, 2007). Neste periodo de tempo os
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segmentos mais afetados foram o]

quadril/membros inferiores (17%), seguidos por
cervical, lombar e ombro com (16%), regiao dorsal
(14%) (Tabela 2).

Ja ao observar o acometimento em relacao
aos Ultimos 7 dias precede as regides anatomicas
mais afetadas que também foram quadril/
membros inferiores, cervical, lombar e ombros, o
que confirma os achados dos ultimos 12 meses
precedentes, e a relacao do uso destas regides
anatomicas com a funcao de servicos gerais
exercida pelos participantes deste estudo. No
estudo de Lipscomb et al. (2002), realizado nos
Estados Unidos, os autores concluiram que longas
horas de trabalho com pouca ou nenhuma
interrupcao sao fatores de risco para o
desencadeamento de dores na regiao cervical,
ombros e demais segmentos da coluna.

A dor nos membros inferiores, apesar de
nao atrapalhar o trabalho executado, ao final do
expediente faz-se presente, sendo um fator que, a
longo prazo, pode gerar diminuicao da capacidade
do trabalho, como encontrado nos estudos de
Martarello e Benatti (2009), onde afirmam que os
DistUrbios osteomusculares causados pelo desgaste
comprometem a potencialidade de saude dos
trabalhadores e ,em seus estudos, 37% dos
trabalhadores de higiene e limpeza apresentaram
dor na regido cervical e membros inferiores. E
comum a presenca de dor nos membros inferiores
devido a uma jornada de trabalho que exige
algumas horas de caminhada e sustentacao na
postura ortostatica.

Ainda, de acordo com o questionario
nordico, a porcentagem dos participantes,
impedido de realizar suas atividades (trabalho,
esportes, trabalho em casa...), deu-se por
comprometimentos em algum segmento da coluna
(23%) e quadril/ membros inferiores (15%), em
decorréncia da exigéncia diaria destes segmentos

no desempenho das funcées de servicos gerais.
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Inimeras vezes existe a necessidade de executar
movimentos de repeticao, ou trabalhar em uma
mesma posicdao, sendo que estas situacoes
ocasionam  sobrecarga do sistema
musculoesquelético o que colabora para o
surgimento da dor (PINHEIRO; TROCCOLI;
CARVALHO, 2002).

Almeida et al. (2014) afirmaram em seu
estudo que a dor foi relatada por 100% dos
entrevistados, estando localizadas em diversas
estruturas corporais afetadas no desenvolvimento
de suas atividades profissionais, tais como: Coluna
lombar (25%), pernas (25%), ombros (13%) e
cervical (8%) entre outras estruturas. As
LER/DORTs e as lombalgias sao as principais
doencas relacionadas ao trabalho que podem
atingir o sistema musculoesquelético. Sabendo
disso é importante dizer, que alguns individuos
apresentam uma propensao  maior  para
desenvolver DORT.

Ainda que nao tenha sido significativa a
verificacao da associacao entre fatores de risco e
algias, esse fato nao pode ser ignorado, uma vez
que os trabalhadores de limpeza costumam relatar
queixas nas costas atribuidas a limpeza de
conservacao de superficies fixas como paredes e
tetos, ou de moveis, afirmam (LINDEM;
GUIMARAES, 2001).

Embora este estudo nao tenha como
objetivo investigar o passado em outros empregos,
o estilo de vida adotado por cada um e a condicao
Socioeconomica, é essencial ressaltar que quanto
mais baixo o nivel de escolaridade, maior a
probabilidade de conquistar empregos que exijam
mais forca bracal, do que intelectual.

A intervencao ergondmica visa adaptar o
trabalho ao homem, através da analise da tarefa,
da postura e dos movimentos do trabalhador,
assim como de suas exigéncias fisicas e
psicologicas, a fim de reduzir a fadiga e o

estresse, proporcionando um posto de trabalho
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confortavel e seguro. Com isso, pode ocorrer uma

reducdo no cansaco mental e fisico dos
trabalhadores e, consequentemente, aumentar a
eficiéncia no trabalho e bem estar do trabalhador
(KILESSE et al., 2006).

A educacao postural é algo que se deve
buscar desde a infancia, para evitar problemas na
idade adulta. Cuidar da postura no trabalho, no
lazer e em casa, fazer caminhada e alongamentos
sdao atitudes que promovem a saude e ajudam a
combater as lesdes posturais. Muitas pessoas sao
acometidas de dores no corpo, principalmente nas
costas, e somente depois de algum tempo
percebem que sua postura estava errada. A ma
postura pode causar varias lesoes. As LER/DORTs e
as lombalgias sao as principais doencas
relacionadas ao trabalho que pode atingir o

sistema musculo-esquelético.

Tabela 2- Distribuicao numérica (n), percentual (%) dos
Sintomas Osteomusculares por Regidao Anatomica dos
Funcionarios- Faculdade Santo Agostinho-FSA.

Regido Anatdmica  Sintomas nos dltimos  Nos dltimos

Impedido de realizar

12 meses 7 dias alguma atividade

No(%) N(%) N (%)
Pescoco/ Regido Cervical 11 16% g 145 3 i
Ombros 11 16% 7 1% 4 10%
Bragos 5 7% 5 8% 4 10%
Cotovelos 3 4% 3 5% 3 7%
Antebraco 1 1% 4 6% 3 7%
Punhos/ Maos/ Dedos 6 9% 7 1% 4 10%
Regido Dorsal 10 14% g 1% 4 10%
Regiao Lombar 1 16% 9 4% 9 23%
Quadril/ Membros Inferiores 12 17% 13 0% 6 15%

~ Fonte: Faculdade Santo Agostinho, Teresina, 2016.

Segundo a analise dos dados observa-se
nesta pesquisa, em relacdo a localizacao
anatomica do sintoma osteomuscular relacionado
ao sexo masculino que prevalece a regiao do
quadril e dorsal 25%, ombros 20%, pescoco e

lombar 15%. E no sexo feminino as regides
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anatomicas onde predominam os sintomas
osteomusculares, constatou-se o predominio na
regidao do quadril 24 %, pescoco e lombar é de
22%, ombros e dorsal 16% (Tabela 3).

O mesmo foi verificado em um estudo
realizado com profissionais de limpeza, onde a
amostra era composta por 30 mulheres (73,1%), a
incidéncia maior de dor osteomuscular no sexo
feminino pode ser justificada por questoes
hormonais, pela dupla jornada de trabalho, pela
falta de preparo muscular para determinadas
tarefas, também pelo aumento das mulheres no
mercado de trabalho, pela composicao corporal e
diferenca de massa muscular e tamanho das
mulheres em relacao aos homens, pode
representar para este grupo, um fator de risco
predisponente  da dolorosa
(PRZYSIEZNY, 2007; PICOLOTO; SILVEIRA, 2008).

sintomatologia

Tabela 3- Distribuicao numérica (n), percentual (%) dos
Sintomas Osteomusculares por Regido Anatomica
especifico, sexo masculino e feminino, referidos por
Funcionarios de Servicos Gerais - Faculdade Santo
Agostinho- FSA.

Regiao Sexo

Masculino Feminino

Mo (%) H (%)

Pescoco 3 15% 10 22%
Ombros 4 20% 7 16%
Dorsal 5 25% 7 16%
Lombar 3 15% 10 22%
Quadril/Membros 5 25% 1 24%
Inferiores

Fonte: Faculdade Santo Agostinho, Teresina, 2016.

Para obter uma vida satisfatoria, o ser
humano tem buscado regras simples que sao
fundamentais para proporcionar o bem estar e o
equilibrio fisico, interacao familiar, psiquico,
social e profissional.

Ao analisar os resultados da Escala de

Satisfacao Geral com a Vida, constata-se que 30%
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dos participantes estdao satisfeitos com suas

proprias vidas no momento (Tabela 4).

Satisfacao com a vida e motivacao sao itens
importantes para o comportamento humano. Sao
eles que irdao determinar os niveis de desempenho
pessoal e profissional obtidos na empresa.
Priorizar a motivacao na empresa significa
valorizar, implantar e manter um alto nivel de
criacao e recriacao, uma comunicacao entre todos
da equipe, sempre prezando por um bom e
saudavel relacionamento entre todos. Esta

diretamente relacionada com sentimentos de

pertenca, produtividade e valorizacao
(CHIAVENATO, 2004).
Segundo  DIOGO, (2003), enquanto

subjetiva, a Avaliacdo da Satisfacdo com a Vida
reflete as expressdes de cada pessoa quanto a
seus proprios critérios de satisfacdo com a vida
como um todo e em dominios especificos,
como saude, trabalho, condicbes de moradia,
relacoes sociais e outros. Assim, reflete o bem-
estar individual, ou seja, o modo e os motivos que
levam as pessoas a viverem suas experiéncias de
vida de maneira positiva.No resultado obtido
mostrou-se que os funcionarios estao satisfeitos
com sua vida, com a familia, social e trabalho e,
isso se deve a importancia relevante na vida do ser
humano o bem- estar subjetivo individual e uma

melhor qualidade de vida.

Tabela 4- Distribuicao numérica (n), percentual (%) da
Escala Satisfacdo com a vida dos Funcionarios de
Servicos Gerais - Faculdade Santo Agostinho- FSA.

Itens (%)
1. Na maioria do aspecto, minha vida € proxima ao meu ideal; 7 2%
2, As condigdes da minha vida sao excelentes; hoo18%
3. Estou satisfeito com minha vida; 8 3%
4, Dentro do possivel, tenho as coisas importantes que quero vida; IO
5. Se pudesse viver uma segunda vez, nao mudaria quase nada na minha vida. 4 15%

Fonte: Faculdade Santo Agostinho, Teresina, 2016.

A qualidade subjetiva do sono dos

participantes mensurada pelos escores dos sete
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componentes foram somados para conferir uma
pontuacao global do IQSP. 45% dos funcionarios
apresentavam boa qualidade do sono, 33%
qualidade ruim de sono e 22% tinha disturbio do
sono (Tabela 5).

Em relacdo a qualidade do sono, (22%)
apresentavam distUrbios do sono, houve dados
significativos relacionados ao comprometimento
do sono, alguns relataram que tém insonia,
dormem poucas horas, demoram pegar no sono,
roncam ao dormir, fazem uso de medicamentos
para dormir e constante despertares durante um
periodo de sono. Estes distUrbios do sono estao
relacionados ao ritmo circadiano influenciando
negativamente em areas importantes de
funcionamento  organico e, consequentemente,
numa piora na qualidade de vida.

Embora a qualidade do sono represente
uma variavel totalmente aceita no diagnodstico de
distirbios do sono, é classificada como um
fenomeno de dificil mensuracdo. Dormir com
qualidade compreende aspectos quantitativos do
sono, tais como, duracao do sono e laténcia do
sono (numero de despertares).

Uma qualidade do sono ruim pode ter
varias consequéncias e fatores como: fisicos,
psicossociais e ocupacionais, impedindo-os de
exercer suas funcdes com eficiéncia. Estes fatores
poderao repercutir sobre a satisfacao com a vida,
que por sua vez se trata de um estado subjetivo,
definindo o bem-estar do individuo na vida como
saude, trabalho, relagbes sociais, condicoes de
moradia, autonomia entre outros, ou seja, uma
avaliacdo geral da propria vida de acordo com sua
experiéncia propria.

SCHECHTER e BOIVIN (2008) afirmam que
uma qualidade ruim de sono pode trazer prejuizos
no dia a dia das pessoas, sendo o causador do
estresse ocupacional no local de trabalho,
causando impactos sobre os trabalhadores.

Segundo os autores, embora algumas pessoas
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acreditem que o sono e a sonoléncia estejam sob o

controle de individuos, pesquisas sugerem que
aspectos do trabalho, por exemplo, longas
jornadas de trabalho ou sonoléncia excessiva
diurna, contribuam para os problemas de sono,
que influenciardao a vida social e profissional do
trabalhador.

A Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) esta
correlacionada com a Qualidade do Sono (QS), o
sono tem mecanismos fisiologicos e
comportamentais, noites mal dormidas podem
futuramente refletir diretamente na QVT podendo
prejudicar a motivacao dos trabalhadores no
ambiente laboral. Tendo em vista que a questao
de produtividade torna-se diminuida. A QVT tem o
seu foco na salde e no bem-estar do trabalhador
(FERGUSON; DAWSON, 2012).

Entende-se que a ma qualidade do sono
afeta diretamente na qualidade de vida dos
funcionarios de servicos gerais, resultando na
diminuicdo da produtividade, cansaco durante o
trabalho, além de causar futuramente disturbios
do sono podendo prejudicar a motivacao dos

trabalhadores no ambiente de trabalho.

Tabela 5-Distribuicdo numérica (n), percentual (%) para
avaliar a Qualidade Subjetiva do Sono dos Funcionarios
de Servicos Gerais - Faculdade Santo Agostinho- FSA.

Variavel N (%)

Boa Qualidade do Sono 12 45%
Qualidade Ruim do Sono 9 3%
Distdrbio do Sono b Ik
TOTAL 7 100%

Fonte: Faculdade Santo Agostinho, Teresina, 2016.

CONCLUSAO

O estudo identificou que na maioria dos
entrevistados as regides apontadas com dor em
maior frequéncia foram em quadril/membros

inferiores, seguidos por cervical, lombar e ombros.
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Em relacdo a qualidade do sono houve
dados significativos relacionados ao
comprometimento do sono ruim. Alguns relataram
que, por acordarem muito cedo devido a distancia
de sua residéncia e terem poucas horas de
descanso, tinham cansaco todo dia, e como
consequéncia, a diminuicao da produtividade no
trabalho.

Conclui-se que 0s trabalhadores
apresentam grande desgaste fisico para execucao
de suas atividades, e que tal situacao pode
predispor ao surgimento de dores e lesoes
musculoesquelética, devido a variedade de tarefas
empreendidas. Os principais fatores de riscos para
os disturbios sao ortostatismo prolongado,
agachamento, postura inadequada, forca,
repetitividade.

Diante disso, esta pesquisa contribui para
que sejam realizadas acdes de prevencao visando
a melhoria da qualidade de vida e satisfacao
pessoal deste pulblico. Apesar de haver ampla
divulgacdo das prevaléncias de sinais e sintomas
osteomusculares, o conhecimento sobre a
qualidade do sono destes trabalhadores ainda é
escasso na literatura, necessitando-se ampliar
desta forma o escopo de acdes que visem

identificar problemas relacionados a este fator.
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